
Bijlage 5 - PVE - Microsoft Eisen

Eis Nr Onderwerp Omschrijving
ME Microsoft Eisen

Gunningseis - Prijs Enterprise Agreement (EA) - Enterprise Agreement Cloud and Server Enrollment (EA SCE) 

Microsoft Eisen 
(ME EA) 

1
EA

T-36

Opdrachtgever eist van Opdrachtnemer dat zij zorgdraagt dat alle relevante stappen van het Microsoft T-36 (Jaar1 
[T-12]/Jaar2 [T-24]/Jaar 3 [T-36] model worden uitgevoerd. De Opdrachtnemer draagt in ieder geval zorg voor de 
volgende activiteiten: 

1.1 Inventarisatie, strategie, advies, bespreken en uitwerken van scenario’s 
1.2 Contractdocumentatie en contractbeheer: 
       • Customer Pricing Sheet (CPS) en prijsafspraken maken Microsoft en delen met Opdrachtgever   
       • Opstellen, versturen, laten aftekenen en delen van contracten met Microsoft en Opdrachtgever 
1.3 Facturatie 
1.4 Ondersteuning geven bij het verlengingsproces 
1.5 Licentieadvies en verdere ondersteuning bij de uitvoering van de overeenkomst

U voldoet aan deze eis. 

Microsoft Eisen 
(ME EA) 

2
EA
SA

Opdrachtgever eist van Opdrachtnemer dat zij verantwoordelijk is voor het uitleggen (wat, waar, wanneer en hoe) 
van alle Software Assurance benefits en geven van ondersteuning bij het activeren, toekennen en registreren 
daarvan. 

U voldoet aan deze eis. 

Microsoft Eisen 
(ME EA) 

3
EA

True-up

Opdrachtgever eist van Opdrachtnemer dat zij bij het jaarlijkse True-up rapportage proces (EA) ondersteunt en 
faciliteert, bij voorkeur geautomatiseerd (hiermee wordt bedoeld dat de Opdrachtnemer voortijdig de benodigde 
true-up documenten van Microsoft naar Opdrachtgever stuurt zodat zij deze kunnen invullen en de Opdrachtnemer 
deze direct kan doorsturen naar Microsoft)

U voldoet aan deze eis. 

 Aan alle onderstaande functionele eisen dient zonder voorbehoud voldaan te worden. Door in te schrijven gaat de Opdrachtnemer onvoorwaardelijk akkoord met 
deze eisen.
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Microsoft Eisen 
(ME EA) 

4
EA

True-up

Opdrachtgever eist van de Opdrachtnemer dat zij proactief informeert over alle True-up verlengingen. Om hier 
concreet invulling aan te geven vraagt de Opdrachtgever om een schriftelijk rappel te sturen wanneer het contract 
afloopt: 

4.1 Drie (3) maanden voor opzegtermijn een notificatie 
4.2 Twee (2) maanden voor verlenging een herinnering 

U voldoet aan deze eis. 

Microsoft Eisen 
(ME EA) 

5
EA

Wijziging 
overeenkomst

Een uitbreiding en/of reductie van het aantal bestaande producten en licenties (via het true-up proces) niet wordt 
beschouwd als een substantiële wijziging van deze Overeenkomst, tenzij: 

5.1 De prijzen en tarieven niet conform deze Overeenkomst zijn; 
5.2 De verhoging of verlaging van het aantal producten en licenties behoorlijk is ten opzichte van het aantal bij 
het afsluiten van deze Overeenkomst; 
5.3 Het nieuwe toekomstige producten en licenties betreft. 

U voldoet aan deze eis. 

Microsoft Eisen 
(ME EA) 

6
EA

Prijzen 

Opdrachtgever eist van de Opdrachtnemer dat de nog te offreren prijzen en tarieven vastgesteld en 
onveranderlijke prijzen zijn:
6.1 De levering bestaat uit licenties en Software Assurance, conform VNG voorwaarden.
6.2 De vaste en onveranderlijke prijzen en tarieven gelden tevens voor uitbreiding en/of reductie van het aantal 
bestaande producten en licenties middels tussentijdse en jaarlijkse rapportages op basis van de richtlijnen van de 
voorwaarden van Microsoft.   
6.3 De minimale ordergrootte, op basis van Level D, welke geschiedt op basis van de nettoprijs (minstens level D, 
overheid) welke door Microsoft is vastgesteld
6.4 Het Opslagpercentage staat vast tot het tijdstip, waarop deze overeenkomst is geëindigd
6.5 De facturatievoorwaarden zijn jaarlijks.  
6.6 Op de specifiek aangegeven Microsoft-producten in de Percentageblad zijn de VNG Framework CTM 2 -
prijzen en voorwaarden (Framework 1 december 2020) en eventuele aanvullingen of vernieuwingen daarop 
van toepassing. 

U voldoet aan deze eis. 

Microsoft Eisen 
(ME EA) 

7
EA

Opslagpercentage

Opdrachtgever eist van de Opdrachtnemer dat het Opslagpercentage geldt voor de gehele looptijd van de 
Overeenkomst. Het Opslagpercentage is van toepassing bovenop de EA (Current Net Price van de Nederlandse 
Microsoft EURO-prijslijst, Level D) en op basis van de Microsoft licenties zoals genoemd in de bijlage, alsmede 
licentie uitbreiding van bestaande producten.
De vaste en onveranderlijke Opslagpercentages gelden tevens voor additionele Microsoft-producten en licenties die 
later nog kunnen worden toegevoegd aan de Microsoft Overeenkomst(en).  

U voldoet aan deze eis. 


